ARCICONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI LUCCA

O.D.V.

RELAZIONE DI MISSIONE

Bilancio al 31 Dicembre 2020

Consorelle e Confratelli,

Oggi vi sottoponiamo per |'approvazione Il bilancio d’esercizio chiuso al 31/12/2020 (anno 480° dalla
fondazione della Compagnia del SS. nome di Gesu detta dei Poveri dalla quale,unitamente alla
Confraternita della Carita Cristiana, ha avuto origine I'odierna Arciconfraternita di Misericordia di Lucca).

Scopo della confraternita & l'esercizio, per I'amore di Dio e del prossimo, delle opere di Misericordia,
corporali e spirituali, del pronto soccorso e nell'intervento delle pubbliche calamita, sia in sede locale che
nazionale ed internazionale, anche in collaborazione con ogni pubblico potere nonché con le iniziative
promosse dalla Confederazione Nazionale delle Misericordie d'ltalia. L'associazione potra promuovere ed
esercitare tutte quelle opere di umana e Cristiana Carita suggerite dalle circostanze e rendersene partecipe
impegnandosi cosi a contribuire all'analisi ed alla rimozione dei processi e della cause di emarginazione e di
abbandono dei sofferenti, attuando nei propri settori di intervento opera di promozione dei diritti primari
alla vita, alla salute, alla dignita umana, nell'ambito di un nuovo progetto di crescita civile della societa a
misura d'uomo. La missione della nostra Associazione si svolge prevalentemente nel settore socio-sanitario
con varie ambulanze in convenzione con la ASL Nord Ovest Toscana, con il Comune di Lucca ed altre
associazioni per trasporti sociali con vari mezzi attrezzati per il trasporto disabili. Operiamo anche con un
reparto di Protezione Civile, gestiamo un housing sociale, il telefono amico per aiuto agli anziani soli o non
completamente autosufficienti,abbiamo un Centro di Ascolto orientato alla Prevenzione dell'Usura (
L.108/96) collegato alla Fondazione Toscana per la Prevenzione dell'Usura con sede in Siena; da anni
operiamo nel settore dell'accoglienza migranti convenzionati con la Prefettura di Lucca; abbiamo altresi una
partecipazione minoritaria in una attivita di Onoranze Funebri di proprieta integrale di varie Misericordie
della Provincia di Lucca. Curiamo la conservazione ed il restauro delle opere d'arte di proprieta
dell'Arciconfraternita e la conservazione dell'Archivio Storico i cui primi atti risalgono al XVI secolo e la
manutenzione ordinaria e straordinaria degli immobili di proprieta. Nel prossimo futuro dovra essere
attivata una casa di riposo in una villa in Segromigno in Monte alla quale si affianchera la messa in
produzione di terreno annesso alla stessa con uliveti e vigneti, il tutto proviene da un lascito ereditario.

Oggi I'Arciconfraternita & iscritta nel Registro Regionale Toscano delle organizzazioni di volontariato al n°
1023 del 26/09/1994. Il regime fiscale & quello stabilito dalla legge per le Onlus.

Non appena sara operativo il Registro unico Nazionale del terzo settore provvederemo a mettere in atto le
procedure necessarie per la registrazione. Liscrizione al Runts avra efficacia costitutiva in relazione
all'acquisizione della qualifica di ente del Terzo settore (Ets). Le attivita sopra richiamate vengono svolte per
la quasi totalita dalla Sede di Lucca,mentre la sezione di S.Martino in Freddana svolge,nell'attualita,quasi
esclusivamente servizi socio-sanitari in modesta quantita.
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L'Arciconfraternita di Misericordia di Lucca ha origine dalla Compagnia del SS. Nome di Gesu detta dei
Poveri, fondata nel 1540 per il seppellimento dei poveri,e dalla Compagnia del SS. Crocifisso della Carita
fondata nel 1664 e trasformata nel 1808 in Confraternita della Carita Cristiana. Il 15/01/1860 il Governo
della Toscana ha riunito la Compagnia dei Poveri e la Confraternita della Carita Cristiana in un unica
associazione con il nome di Confraternita di Misericordia di Lucca che nel secolo successivo & cambiata in
Arciconfraternita.

Degli associati 130 persone hanno prestato servizio volontario nelle varie attivita della Misericordia,mentre
gli altri iscritti provvedono parzialmente,mediante la quota annuale,a sostenere le varie attivita svolte.

Il bilancio & stato redatto secondo il criterio di evidenziazione dei costi e dei ricavi di competenza adottando,
altresi, la contabilita ordinaria come in passato. Le Immobilizzazioni materiali sono valutate al costo storico
al netto degli ammortamenti. L'immobilizzazione finanziaria (partecipazione in impresa collegata) e

valutata in base al patrimonio netto,ossia per un importo pari alla corrispondente frazione del patrimonio

netto risultante dal bilancio della societa partecipata al 31/12/2019. | crediti sono valutati secondo il valore
presunto di realizzazione. | debiti sono stati valutati al loro valore nominale. Non esistono in bilancio costi di
impianto e ampliamento, avviamento, disaggio sui prestiti, attivita e passivita in valuta, rimanenze, lavori
in corso su ordinazione. Le attivita finanziarie non costituenti immobilizzazioni sono iscritte al costo di
acquisto.

| criteri di valutazione adottati nella redazione del bilancio di esercizio con riferimento alle singole voci che
lo compongono sono improntati alla prudenza, alla chiarezza e alla correttezza e sono finalizzati a tutelare i
vari soggetti interessati a conoscere I'assetto patrimoniale dell'Associazione (creditori attuali e potenziali,
lavoratori dipendenti, amministrazione finanziaria ecc.). Essi mirano ad impedire sopravvalutazioni delle
attivita e sottovalutazioni delle passivita per evitare la determinazione di avanzi fittizi (principio di
prudenza). Evidenziamo che manca, ad oggi, una valutazione monetaria da iscrivere in bilancio, del notevole
patrimonio di opere d'arte, arredi sacri e altro di proprieta della Misericordia. La mancata valutazione &
stata determinata, finora, da mancanza di liquidita da destinare ad esperti valutatori.

IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI

1) — Terreni e Fabbricati

| fabbricati in Lucca, che fino allo scorso bilancio sono stati riportati al valore storico, nell’esercizio
2020 sono stati iscritti al valore storico aumentato pero del relativo valore di ristrutturazione,
procedendo cosi all’eliminazione della voce “manutenzione straordinaria immobili” dallo stato
patrimoniale. Discorso diverso & invece per le opere di ristrutturazione relative all'immobile
denominato Villa Pardini, queste continueranno ad essere iscritte in bilancio fintanto che il valore
non sara completamente ammortizzato ossia nell’esercizio 2025, anno che coincide con la scadenza
del comodato d’uso gratuito con il Comune di Lucca. Gli immobili nel Comune di Capannori
costituiti da villa padronale e vari annessi e terreno parzialmente coltivato a vigneto e oliveto del
valore di carico prudenziale complessivo di € 900.000,00 incrementati nell'esercizio 2019 di €
10.000,00 ossia pari al prezzo di acquisto dell'usufrutto gravante su detti beni. La villa padronale e
destinata a utilizzo per attivita sociali. Per tutti i beni in Capannori & stata costituita una riserva
speciale per I'importo di € 900.000,00 (valutazione prudenziale di acquisizione), considerando tutta

la proprieta bene indisponibile, causa I'utilizzo richiesto dal donante.



Tabella percentuali di ammortamento delle immobilizzazioni materiali
e Mobili ed arredi 20 %
e Macchine d'ufficio 20 %
e Ambulanze 20%

e Autoveicoli da trasporto (pulmini e automezzi attrezzati, pick-up protezione
civile) 20%

e Autovetture e simili 20 %
e Impianti 7,5%
e Software 20%

e Attrezzatura varia 15%

2) Impianti e attrezzature:

Sono iscritti i beni necessari allo svolgimento della nostra attivita principale: trasporti sanitari, sociali e
Protezione Civile (ambulanze, pulmini e auto attrezzati per trasporto disabili, auto, pick-up Protezione Civile,
rimorchi e piccola attrezzatura di garage) risultanti dal registro cespiti ammortizzabili al netto dei relativi
fondi di ammortamento.

Nel Luglio 2020 e stata rottamata la Fiat punto DR5775TL.

Durante |'esercizio ci € stato donato un autoveicolo, iscritto in bilancio per il valore di € 1.277,00, inoltre e
stato acquisito, a fine esercizio, un pulmino attrezzato Fiat Ducato pari a € 46.787,00.

Per questa voce nel 2020, non abbiamo ricevuto contributi, fatto rivalutazioni neanche negli anni precedenti
o svalutazioni. Nessuna alienazione o spostamenti da una ad altra voce. Gli ammortamenti nell'anno
ammontano a € 67.188,39.

3) - Altri beni:
Sono costituiti da mobili e arredi, software, macchine d'ufficio, centralino, impianti e attrezzatura varia.
Durante I'esercizio 2020 sono stati acquistati i seguenti beni:

-n.1 pc per € 229,99 per la sezione di Valfreddana
- n.1 pc ricondizionato pari a € 310,00
-n.1 pc paria € 1.087,02



Nel 2020 nessun contributo, nessuna rivalutazione o svalutazione neanche negli anni precedenti, no
alienazioni e nemmeno spostamento da una ad altra voce. Gli ammortamenti nell'anno ammontano a €
2.034,78.

4) — Immobilizzazioni in corso e acconti

Acconto versato per l'acquisto di una macchina agricola necessaria per la manutenzione del terreno nella
proprieta di Segromigno in Monte.

Non abbiamo voci “costi di impianto e di ampliamento” e “costi di sviluppo”

5) - Manutenzione straordinaria su immobili:

su immobile Villa Pardini in comodato € 74.275. Ammortamento anno 2020 su manutenzione straordinaria
“Villa Pardini” in comodato dal Comune di Lucca € 5.199.26; ammortamento complessivo € 53.703.48.
Scadenza del comodato 28/04/2025.

Il - Immobilizzazioni Finanziarie:

1) - Partecipazione in impresa collegata: nella Misericordia Srl — Onoranze Funebri di Lucca (n.32 quote).

Valore della partecipazione € 33.677 riportata nell’esercizio 2019 al valore del patrimonio netto e rimasto
invariato nel 2020 in quanto la partecipata non ha ancora approvato il bilancio consuntivo.

2) - Partecipazione in imprese diverse: partecipazione nella Coop. Il Girasole — Lido di Camaiore, valutata al

costo di acquisto.

3) - Altri titoli:

Deposito cauzionale per affitto.
Crediti e debiti:

Non esistono crediti di durata residua superiore a cinque anni, il loro ammontare comprensivo di crediti
diversi e fatture da emettere e di € 168.524.

| debiti di durata residua oltre i 60 mesi sono i seguenti: anticipo da Fondazione Casa da restituire
integralmente entro il 2029 a rate mensili di € 1.124,99 senza interessi e senza garanzie reali o di altra
natura. Importo residuo 115.359,09

Finanziamento ipotecario con Banco BPM di € 1.055.000,00, durata 30 anni, scadenza il 31/12/2038,
rimborso a rate semestrali, importo residuo € 727.878.98; Ipoteca di 1° grado su immobile in Via del Moro 3
Lucca;

Finanziamento ipotecario con Banco BPM di € 300.000,00, durata anni 15, scadenza il 24/01/2027, rimborso
a rate mensili, importo residuo € 152.608,60; ipoteca di 2° grado su immobile in Via del Moro,3-Lucca;

Finanziamento ipotecario con Banco BPM di € 500.000,00, durata anni 25, scadenza 31/03/2040, rimborso a
rate trimestrali, importo residuo € 414.941,90; ipoteca di 3° grado su immobile in Via del Moro,3-Lucca.



Tutti i debiti residui ultraquinquennali di cui sopra, furono accesi, a suo tempo, per la ristrutturazione
dell'immobile posto in Via del Moro 3 - Lucca

Ratei e risconti attivi:

- Rateo attivo di € 9.053,68 relativo al contributo da parte dell’Azienda Asl Toscana nord ovest destinato
all’housing sociale S. Luca ricevuto nell’anno 2021 ma di competenza dell’esercizio 2020.

- Risconto attivo di €7.452,47 relativo alla quota parte di premi assicurativi pagati nel 2020 ma di
competenza del 2021

Ratei e risconti passivi:

-Rateo passivo di € 550,00 relativo al pocket money degli ospiti del centro cas riguardante il mese di
Dicembre 2020;

- Risconti passivi:

€ 500,00 relativa alla retta di compartecipazione di un ospite dell’housing sociale S.Luca del mese di
Gennaio 2021;

€ 1083,34 affitto Cellnex (ex linkem) non di competenza per il periodo 01/01/2021 — 28/02/2021;

€ 53.485.50 relativo alla donazione di unambulanza e di un mezzo per servizi sociali (Qubo) nell'anno 2018.
Il risconto avra termine nell' anno 2022;

Patrimonio netto:

— €4.011.602,62: costituito da immobili di proprieta risultante dalle scritture al 31/12/2020;

— € 1.165.000,00: riserva vincolata costituita dal valore dell'immobile in Segromigno in Monte (Lu)
pervenutici con legato testamentario di Petrini Giovanni e vincolati a casa per anziani (nuda
proprieta) €900.000,00 e contributo di 200.000,00 ricevuto dall’esecutore testamentario dell’eredita
Petrini da investire nell'ladeguamento dell'immobile in housing sociale per anziani autosufficienti
e contributo di € 65.000,00 ricevuto dall'esecutore testamentario dell'eredita Petrini per il
pagamento di eventuali imposte di successione;

— € 233.046,35: avanzi di esercizi precedenti, utilizzabili per eventuali disavanzi d'esercizio;
— € 30.477,44: riserva plusvalore partecipazione nel “La Misericordia srl” Lucca;

— € 449.661,26: riserva contributi manutenzione immobili (contributi ricevuti a suo tempo dalla
Fondazione Cassa di Risparmio di Lucca per la ristrutturazione di Via del Moro e riscontati
annualmente fino all'anno 2019, e stato deciso per l'esercizio 2020 dall’'organo di controllo di
iscriverli a riserva).

Indicazione di reinvestimento di contributi ricevuti:

Abbiamo ricevuto un contributo di € 65.000,00 dall'esecutore testamentario dell'eredita Petrini Giovanni
destinato al pagamento di eventuali imposte di successione da versare, per cui vincolato per una durata di
anni 3. Ad oggi non & stato necessario utilizzare la somma, neanche in parte, per le finalita per cui e
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vincolata. In riferimento al contributi di € 200.000,00 ricevuto nell'esercizio 2019, si fa nota che sono stati
spesi € 8.357,00.

Debiti per erogazioni liberali condizionate:

Nessun debito.

RESOCONTO GESTIONALE:

Analisi delle principali componenti, organizzate per categoria, con indicazione dei singoli elementi di ricavo
o di costo di entita o incidenza eccezionali:

A) — Costi e oneri da attivita di interesse generale:

1) — Materie prime e sussidiarie:

comprende spese per acquisto materiali necessari ai trasporti socio-sanitari, spese per acquisto vestiario per
dipendenti, volontari e servizio civile, spese per Protezione Civile comprensive di spese per gestione mezzi
in dotazione. Spese per gestione mezzi adibiti alle attivita tipiche.

Spese per Sezione Valfreddana: affitto annuo locali e costi vari. Il maggior importo & determinato
soprattutto dalle spese di carrozzeria e assicurazione dei mezzi.

2) - Servizi:

spese partecipazione dell’Associazione ai funerali di soci defunti. Spese per infermieri, con partita IVA,
addetti ai prelievi a domicilio in convenzione ASL e compensi legati a servizi di misurazione temperatura e
test sierologici.

4) - Personale:

Costi del personale addetto all’attivita tipica: dipendenti ( 3 nuovi assunti a tempo determinato) e costo per
tirocinanti. La maggiore spesa e determinata dall'incremento del personale dipendente.

5) - Ammortamenti:

viene attribuito esclusivamente quello relativo agli automezzi .

7) - Oneri diversi di gestione:

Spese varie. Rimborso spese documentate e indennita chilometrica , pedaggi autostradali, perdite su crediti
(sono stati iscritti in quest’ultima voce crediti verso privati non esigibili di durata superiore ad anni 6, pari a
€3.742)

B) — Costi e oneri da attivita diverse:

1)- Materie prime e sussidiarie di consumo e di merci:




Sono comprese in questa voce le spese per i migranti, I'housing sociale S.Luca, progetto chiamata sociale,
progetto la bussola d’argento (in collaborazione a Fondazione Casa Lucca) e progetto porte aperte. Il costo
per migranti si e ridotto notevolmente, dovuto soprattutto alla diminuzione dei servizi a favore degli ospiti
che invece erano garantiti con la convenzione precedente. Sono aumentati invece i costi per la struttura di
Antraccoli.

4) -Personale:

Spese per personale gestione migranti, housing sociale S. Luca, chiamata sociale. |l costo del personale
migranti € 31 mila circa, housing sociale € 47 mila e chiamata sociale 8 mila circa. La diminuzione di tale
voce rispetto al 2019 & dovuta al minor costo del personale adibito alla gestione migranti, col decreto Salvini
sono state eliminate delle figure professionali come psicologo e insegnante di italiano, che invece erano
previste precedentemente.

7)- Oneri diversi di gestione:

La voce comprende la prestazione occasionale per la consegna tesserini venatori. Anche questa voce e
diminuita rispetto al 2019 in quanto il trasporto migranti, previsto nella precedente convenzione, nel 2020
non e presente.

c)- Costi e oneri da attivita di raccolta fondi

A causa della pandemia non é stato possibile organizzare le tipiche manifestazioni dell’Associazione.

D)- Costi e oneri da attivita finanziarie e patrimoniali:

1)- su rapporti bancari:

Comprende gli interessi sui ¢/c (notevolmente diminuiti grazie alla copertura di 3 fidi bancari e alla chiusura
definitiva di 2 scoperti di conto), oneri bancari e altre spese varie.

2)- su prestiti:

Comprende interessi per finanziamento 13° mensilita dipendenti e interessi finanziamenti a breve e medio
termine per acquisto automezzi necessari alle attivita generali.

3)- da patrimonio edilizio:

Comprende interessi su finanziamenti ipotecari a lungo termine, imposta di registro affitti e IMU.

4) — da altri beni patrimoniali:

comprende i costi sostenuti per la manutenzione del terreno nella proprieta di Segromigno in Monte

5)- altri oneri:

Spese per manutenzioni sugli immobili di proprieta. Aumentato rispetto al 2019 a causa dei maggior costi
sostenuti nell'anno per I'ordinaria e straordinaria manutenzione e per il restauro di due dipinti di proprieta
dell’Associazione.



E)- Costi e oneri di supporto generale:

1)- materie prime,sussidiarie,di consumo:

Spese per consumi elettrici, gas, acqua, imposta sui rifiuti, postali, stampati e cancelleria, assistenza
software.

2)- servizi:

spese relative al servizio di consulenza professionale del lavoro e sicurezza (posta che nel rendiconto 2019
era collocato in E7)

4)- personale:

Costo del personale dipendente al netto di quanto attribuito all'attivita tipica ed alla gestione migranti.
Aumentato rispetto allo scorso esercizio per la trasformazione di un contratto da part time a full time,
sostituzione maternita e assunzione di una figura dedicata alla gestione delle risorse umane.

5)- Ammortamenti:

Relativi a tutto quanto non attenga ai mezzi destinati al soccorso, ai servizi sociali e alla Protezione Civile.
Diminuito rispetto al 2019 perché, insieme all'organo di controllo, e stato deciso di non procedere piu
all'lammortamento dei costi di straordinaria manutenzione degli immobili di Via del Moro, chiesa, sede,
Battisti 4 e Boccherini e di attribuire il residuo saldo (al netto di quanto gia ammortizzato) al valore dei
relativi immobili.

7)- altri oneri:

Spese per premi assicurativi relativi agli immobili, responsabilita civile e amministratori, multe e ammende,
beni inferiori al milione, sopravvenienze passive e modeste spese varie.

PROVENTI E RICAVI

A)- Ricavi,rendite e proventi da attivita di interesse generale:

1)- Proventi da quote associative

Quote associative incassate nell'anno 2020.

4)- Erogazioni liberali

Oblazioni varie.

5)- Proventi dal 5 per mille

Proventi derivanti da dichiarazione dell'anno 2018 e 2019. Si rileva una scarsa propensione degli associati
alla scelta della Misericordia per tale beneficio che non ha alcun costo per il donante. L'importo é stato
utilizzato per la gestione ordinaria dell'associazione.

7)- Ricavi per prestazioni e cessioni a terzi




Contiene proventi da servizi sanitari a privati, proventi per assistenze a manifestazioni, proventi per servizi
sociali non in convenzione.

8)- Contributi da enti pubblici

Contributo Regione Toscana per l'acquisto di Dpi e contributo statale per I'acquisto di beni strumentali
all'attivita istituzionale relativo all'anno 2018

9)- Proventi da contratti con Enti Pubblici

Derivano da prestazioni sanitarie in convenzione con Asl Nord-Ovest, remunerazione stand-by per attivita di
soccorso urgente, servizi Covid, servizi di prelievo ematico e consegna farmaci a domicilio in convenzione
con I'Asl, servizi sociali in convenzione con il Comune di Lucca, proventi in convenzione con enti pubblici di
Protezione Civile.

10)- Altri ricavi,rendite e proventi

Rimborsi Regione Toscana per tirocini da noi attivati con garanzia giovani, omaggio da fornitori e contributo
Fondazione Cassa di Risparmio di Lucca per I'assunzione di soggetti svantaggiati.

B)- Ricavi, rendite e proventi da attivita diverse

2)- Contributi da soggetti privati

Nel mese di Maggio 2020 I'Associazione ha ricevuto un lascito in denaro di € 1.000.000,00 dal defunto Carlo
Astore.

4)- Contributi da enti pubblici

Da Regione Toscana per cofinanziamento del progetto “benessere in centro” e la “Bussola d'argento”, dal
Comune di Lucca per il progetto “Porte Aperte”, da Asl Nord-Ovest per “Housing sociale S.Luca”.

5)- Proventi da contratti con enti pubblici

Da convenzione con Prefettura di Lucca per accoglienza migranti 2020, comune di Lucca per consegna
tesserini venatori.

6)- Altri ricavi,rendite e proventi

Elemosina chiesa, contributi FCRL per Housing Sociale S.Luca, progetto “chiamata sociale” e “cultura 2019”.

D)- Ricavi,rendite e proventi da attivita finanziarie e patrimoniali

1) — Da rapporti bancari

La voce comprende interessi creditori Banco Bpm

3)- Da patrimonio edilizio

La voce comprende i fitti attivi e rimborsi utenze da affittuari.

4) Da altri beni patrimoniali




La voce comprende i proventi derivanti dalla vendita dell'olio ricavato dagli uliveti siti nella proprieta di
Segromigno in Monte.

E)- Proventi di supporto generale

2)- Altri proventi di supporto generale

Nell'importo sono compresi rimborsi assicurativi su polizze per autoveicoli e relativi a manutenzioni su
immobili, sopravvenienze attive.

Natura erogazioni liberali ricevute:

Nel conto Oblazioni Varie sono iscritte le quote di valore di una ambulanza nuova donataci con legato
testamentario eredita Petrini Giovanni per € 20.014,20 e una autovettura “Qubo” donataci da La
Misericordia srl per € 1.380,00. Il restante comprende erogazioni liberali ricevute, soprattutto nei primi mesi
di pandemia, da privati e aziende per supporto all'Associazione.

Dipendenti:

Numero medio per I'anno 2020 dei dipendenti occupati sono n.17. Al 31/12/2020 i dipendenti assunti
risultano cosi suddivisi: n. 5 impiegati, n.12 operai (autisti-soccorritori) e addetti ai servizi n. 2 . Inoltre sono
presenti n. 5,5 persone con contratto di collaborazione (housing sociale, assistenza migranti e chiamata
sociale). Sono iscritti nel registro dei volontari di cui all'art. 17 comma 1 n. 130 volontari che svolgono la loro
attivita in modo non occasionale.

Compensi agli organi della Misericordia:

come previsto dalla normativa vigente: si dichiara che nel’anno 2020 non sono stati erogati

dall’Arciconfraternita di Misericordia di Lucca emolumenti, compensi o corrispettivi a qualsiasi titolo a:

componenti degli organi di amministrazione e controllo, ai dirigenti nonché agli associati.

Non abbiamo elementi patrimoniali, finanziari e componenti economiche inerenti patrimoni destinati ad
uno specifico affare di cui all'art.10 del d.1.117/2017 e successive modificazioni e integrazioni.

Nell'anno 2020 I'unica operazione con parte correlata & rappresentata dal contratto di service/locazione nei
confronti della Societa collegata regolata a normali condizioni di mercato.

Proposta di destinazione dell'avanzo di gestione:

L'avanzo di gestione verra utilizzato per sostenere i costi di acquisto e ristrutturazione della nuova sede
operativa.

Situazione dell'Arciconfraternita e andamento della gestione:

Le attivita della Misericordia spaziano da trasporti sanitari convenzionati e non convenzionati, trasporti
sociali, prelievi a domicilio, assistenza alle manifestazioni, accoglienza con housing sociale e migranti, servizi
di protezione civile ecc. Da tutte le nostre attivita |I' avanzo di gestione deriva dalla donazione di €
1.000.000,00 avuta da un noto commerciante della citta decurtato da quanto utilizzato per far fronte alle
maggiori spese sostenute per le attivita istituzionali, 'aumento & dovuto soprattutto dall'incremento del
costo del personale dipendente che dovra, nell'esercizio 2021, essere ridimensionato. Nel 2020 la
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Misericordia ha iniziato un percorso riorganizzativo sotto tutti i punti di vista. Dalla ricerca di una nuova
sede alla ricerca di una buona collaborazione tra magistrato, dipendenti, volontari e SCU. Questa ultima &
fondamentale perché la struttura cresca come ha fatto negli ultimi anni. Nel 2020 abbiamo assunto una
nuova dipendente che si dedica all'organizzazione interna delle risorse umane. Questo ci comportera un
aggravio delle spese, ma siamo convinti che una gestione accurata sia del personale che dei turni portera un
miglioramento organizzativo a tutta la struttura. A fine del 2020 abbiamo stipulato un compromesso di
acquisto per la nuova sede individuandola in un edificio posto fuori Porta S. Anna. Naturalmente sara un
operazione finanziaria a lungo termine non indifferente per le casse della Misericordia sapendo anche che,
nell’eventualita di un trasferimento ci sara anche la gestione della vecchia sede. A questo poi va aggiunta la
gestione dell'immobile di Segromigno che dovra essere portata a reddito dopo i lavori di restauro.

Nel corso del 2020 I'epidemia di Coronavirus con il conseguente scenario emergenziale che si e venuto a
determinare hanno portato la Misericordia a sviluppare e attuare specifiche iniziative di gestione in
coerenza con le linee guida emanate dalle Autorita, con |'obiettivo di garantire la massima salvaguardia e
protezione della salute sia dei volontari che dei cittadini. Detta emergenza ha avuto anche una ripercussione
negativa sull'entita della nostra attivita globale.

| numeri dei servizi socio — sanitari 2019/2020 sono stati:
Anno 2019 n° servizi 12.621
Anno 2020 n° servizi 10.880

Differenza in negativo -1.741 Tale differenza & data soprattutto dall'interruzione per diversi mesi, causa
pandemia, dei servizi di trasporto sociali.

L'Arciconfraternita mantiene rapporti sinergici con la “Fondazione Casa” per progetti cofinanziati dalla
Regione Toscana, con il Coordinamento Zonale delle Misericordie con la Federazione Toscana e con la
Confederazione Nazionale delle Misericordie.

Evoluzione della gestione:

Il giorno 30/12/2020 si & insediata la nuova dirigenza. Con il nuovo assetto la strategia associativa sara mirata
ad obiettivi importanti per la Misericordia del futuro. Il primo obiettivo € quello, come gia detto di un
trasferimento verso una nuova casa, una casa che sia accogliente, con una localizzazione strategica per i
servizi, una casa che sia la casa di tutti e che sia raggiungibile da tutti, che diventi di nuovo un punto di
riferimento importante per i volontari e per la popolazione.

Il secondo punto e quello di una riqualificazione della vecchia sede. Il nuovo Magistrato sta lavorando
perché la vecchia sede diventi un centro sociale e socio-assistenziale a disposizione della citta.

Terzo punto e la villa di Segromigno: stiamo lavorando per sviluppare progetti di carattere sociale e stiamo
mettendo a regime il lavoro finalizzato a riportare in produzione i vigneti, oliveti e alberi da frutto ivi
esistenti. Questi sono i tre punti basilari per cui il magistrato dovra lavorare assiduamente.

La gestione economica dovra essere in questi anni ben oculata per mantenere gli equilibri economici e
finanziari che dovranno essere valutati in relazione agli investimenti previsti (acquisto nuova sede,
mantenimento in funzione della sede storica, costi del personale, proprieta di Segromigno in Monte, ecc.) e
accensione di un debito a lungo termine con accertate nuove entrate che permettano di estinguere
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regolarmente le rate del finanziamento. Non va inoltre dimenticata la nostra sezione distaccata in
Valfreddana che finora non ha raggiunto un'operativita soddisfacente. Anche per questa & necessario una
nuova riorganizzazione tenuto conto che la sua operativita spazia in tutto il Comune di Pescaglia, essendo
I'unica unita di soccorso strutturata in tutto quel comprensorio.

Su tutto quanto sopra detto grava l'incognita della pandemia da COVID, in quanto & imprevedibile il tempo
necessario per ritornare ad una normalita di gestione e se cio sara possibile nei modi e nei tempi pre-
pandemia. Per quanto sopra considerato riteniamo che il Magistrato avra un compito molto impegnativo su
tutti i fronti. Da prendere in considerazione che oltre alle ordinarie funzioni e/o attivita finora svolte che
hanno raggiunto buoni livelli ancora migliorabili. L'Arciconfraternita, deve, impegnarsi per sviluppare una
campagna continua per avvicinare la cittadinanza a questa antica associazione che tanto ha contribuito nel
tempo ad assistere le persone bisognose. Per questo compito dovra avere una posizione preminente la
nostra “ Formazione” con corsi in varie localita limitrofe per acquisire eventuali nuovi volontari e corsi nelle
scuole superiori del circondario.

Modalita di perseguimento finalita statutarie:

Il perseguimento delle finalita statutarie viene svolto con un numero ragguardevole di automezzi. In
previsione di un incremento futuro, la struttura sara dotata di un ulteriore ambulanza grazie ad una
benefattrice lucchese che ci donera il denaro idoneo all'acquisto della stessa. Dovra, inoltre, proseguire con
assiduita la trattativa che da tempo si e instaurata con il Comune di Lucca, relativamente alla restituzione da
parte dello stesso dei “Campi della Misericordia” all'interno del Cimitero Comunale, “campi” che furono
concessi in perpetuo nel 1814 alla “Confraternita della Carita Cristiana” confluita nel 1860 nella Misericordia
di Lucca. Nel 1964 l'allora Magistrato concesse temporaneamente detti “campi” al Comune in attesa
dell'ampliamento del Cimitero Comunale e la gestione da allora & passata al Comune ed ora a Gesam.
Inoltre siamo a comunicare che un quadro di proprieta della Misericordia raffigurante il dott. Bicchi
fondatore dell’orto botanico di Lucca & posizionato presso lo stesso “orto”. Relativamente alla gestione dei
relativi processi di sviluppo , analisi miglioramento continuo, dovra essere sviluppata una “cultura” ispirata
ai principi di Qualita,promuovendone la consapevolezza e la sensibilita nella popolazione lucchese.

Nel 2020 abbiamo iniziato anche una collaborazione con la fondazione Spazio Spadoni che avra come
obiettivo lo scambio di volontari con luoghi di missione. Anche in questo progetto le azioni vanno a rilento
per le note vicende della pandemia. Gia nel 2020 una suora e stata inserita nell’'organico della Misericordia
per imparare le attivita sociali per poi esportarle nel paese dovra fara missione.

Contributo delle attivita diverse:

Nel 2020 sono state annullate tutte le iniziative tipiche dell'Associazione, producendo cosi minor entrate
economiche per la Misericordia.

Prospetto costi e proventi figurativi:

Costi e proventi figurativi riportati in calce al rendiconto gestionale:

— costi figurativi relativi all'impiego di volontari iscritti nel registro di cui all'art.17, comma 1, del D.L.
02/08/2017, calcolati attraverso I'applicazione, alle ore di attivita di volontariato effettivamente
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prestate, della retribuzione oraria lorda prevista per la corrispondente qualifica dai contratti
collettivi di cui all'art:51 del D.L.15/06/2015,n.81,

— volontari anno 2020 iscritti nel registro n. 130
— ore di volontariato prestate n.30.069 X € 13,30 lordo €399.917,70

Le ore di volontariato prestate nell'anno 2020 sono inferiori (6149 ore in meno) rispetto al 2019 a causa
della pandemia da Covid19.

| soci sostenitori risultanti al 31/12/2020 sono 1347. Questi e i soci effettivi possono usufruire di agevolazioni
grazie a convenzioni stipulate con diversi partners.

Differenza retributiva tra lavoratori dipendenti:

La differenza retributiva tra lavoratori dipendenti della Misericordia,ai fini della verifica del rispetto da uno a
otto di cui all'art.16 del D.L.117/2017 calcolato sulla base della retribuzione annua lorda, a parita di orario
pieno e relativo a tutte le qualifiche contrattuali presenti in Misericordia, si evince quanto segue :

-retribuzione annua lorda massima presente € 40.565,03

-retribuzione annua lorda minima presente € 23.535,04

IL MAGISTRATO
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